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О КВИТАНЦИИ НА ОПЛАТУ КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ ПО
ТЕПЛОСНАБЖЕНИЮ В ДЕКАБРЕ 2025

Встречать Новый год без долгов – хорошая традиция!

В декабре 2025 года изменятся привычные сроки доставки платежных
документов на оплату коммунальных услуг «Отопление» и «Горячее
водоснабжение». Счета с начислениями за ноябрь будут доставлены в
привычные сроки – первых числах декабря. А в середине декабря жители
получат платежные документы на текущий месяц. Это даст возможность
волгодонцам рассчитаться за коммунальные услуги до наступления Нового
года и спокойно провести праздничные выходные, уехать в отпуск или
командировку, не беспокоясь об оплате коммунальных услуг. Кроме того,
своевременный платеж поможет избежать начисления пени за просрочку.
 
А в январе 2026 года жители получат привычный платежный документ с
учётом произведённой оплаты и сведениями о перерасчете, который может
как уменьшить, так и увеличить сумму к оплате, в зависимости от
фактического потребления.
 
Чтобы платежный документ был сформирован с учетом оплаты за ноябрь и
фактического объема потребленных ресурсов, ООО «Межрегиональный
расчётный центр» рекомендует:
- оплатить квитанцию за ноябрь до 10 декабря, платеж за декабрь произвести
до наступления нерабочих праздничных дней;
- передать показания приборов учета воды и тепла до 12 декабря.
 
Оплачивайте коммунальные услуги любым удобным способом:
•  на информационном портале волгодонск.моймрц.рф без регистрации
(кнопка «Оплатить онлайн»);
•  с помощью личного кабинета на волгодонск.моймрц.рф (вкладка «Оплата»);
•  с помощью онлайн-сервисов банков-партнеров (Сбербанк, ВТБ, Т-Банк);
•  очно в удобном для вас отделении банка.
 
Передавайте показания дистанционно:
• через личный кабинет на сайте волгодонск.моймрц.рф;
• через сервис на сайте волгодонск.моймрц.рф без регистрации (вкладка



«Передать показания прибора учета»);
• с помощью бесплатного робота по телефону 8-800-707-04-75;
• через портал ГИС ЖКХ (portal.dom.gosuslugi.ru);
• при оплате через сервис Сбербанк Онлайн.
 
Получить справочную информацию можно по телефону «горячей линии» 8
(863) 929-60-60.


